Prefeitura Municipal de Alfenas

Coordenacao de Governo
Gestdo 2021-2024

Oficio n.? 516/2021/CG/PMA

Alfenas, 18 de maio de 2021.

Ref.: Resposta ao Requerimento n.° 112/2021

Senhor Presidente,

Em atengdo ao Requerimento n.° 112/2021, de autoria da
Vereadora Teresa Suelene de Paula, seguem anexos os esclarecimentos
enviados pela Secretaria Municipal de Agéo Social.

Atenciosamente,

Antonio Carl
Secretério-

A Sua Exceléncia, o Senhor
Vereador Jaime Daniel dos Santos
Presidente da Camara Municipal de Alfenas (MG)
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Resposta do Requerimento 112/2021
A Tereza Suelene de Paula

O municipio atua como executor da Politica Nacional de Assisténcia

Social, regulamentada pela Resolugdo CNAS n? 145 de 15 outubro de 2004,
oferecendo programas, servicos, projetos e beneficios socioassistenciais para a
Popula¢do em Situagdo de Rua, no ambito do CREAS (Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social).

Ressalta-se que trabalho da equipe técnica do CREAS para com a Populagdo em
Situacdo de Rua, orienta-se pelo Decreto n? 7053, de 23 de dezembro de 2009,
que institui a Politica Nacional para a Populacdo em Situagdo de Rua, dentre
outras legislagdes.

2.

A equipe técnica do CREAS, no atendimento a Populagdo em Situacdo de Rua,
pode identificar diversas demandas trazidas por esses usuarios, dentre elas
questdes relacionadas a Politica de Sadde. Uma vez identificada essa
demanda, s3o realizados os encaminhamentos necessarios para avaliagdo
por equipe de salde; as principais articulagdes sdo com equipe do CAPS e de
internacdo para uso problemaético de dlcool e outras drogas.

A Secretaria Municipal da Crianga, da Assisténcia e dos Direitos Sociais,
promoveu entre novembro de 2020 e fevereiro de 2021, reunides e
capacitacdes com toda a rede socioassistencial, com intuito de debater e
refletir com os profissionais, agdes que busquem maior conscientizacdo dos
poderes publicos e sociedade civil, para melhor enfrentamento das
demandas referentes a Populacdo em Situacdo de Rua, além de ter duplicado
a equipe do Albergue Municipal e aumentado também a equipe do CREAS.
Referente a Protecdo Social Especial de Alta Complexidade, o municipio
atende a Populagdo em Situacdo de Rua no Albergue Municipal, referenciado
a Secretaria Municipal da Crianga, da Assisténcia Social e dos Direitos
Humanos, com capacidade de acolhimento de 25 usuarios por dia.

No Albergue Municipal é oferecido acolhimento, atendimento com
assistente social, alimentaco, higienizagdo e repouso. No atendimento com
assistente social, e de acordo com as demandas apresentadas pelos usudrios,
eles podem ser encaminhados para o CREAS, onde se houver a necessidade,
sera realizado um acompanhamento sistematico.

As a¢des com a Populagdo em Situacdo de Rua, sdo pautadas e orientadas
pela Politica Nacional de Assisténcia Social, e pelo Decreto n2 7053 de 23 de
dezembro de 2009, dentre outras legislagdes, que buscam a garantia e



PREFEITURA MUNICIPAL DE ALFENAS

SECRETARIA MUNICIPAL DA CRIANGA, DA ASSISTENCIA E DOS DIREITOS SOCIAIS

10.

11.

Resposta do Requerimento 112/2021
A Tereza Suelene de Paula

promocdo de direitos, através do acesso a servicos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais, respeitando primeiramente a liberdade dos
usudrios, na tentativa de construgdo de novos projetos de vida.

O CREAS conta hoje com equipe de referéncia conforme a Resolugdo CNAS
n217, de junho de 2011, que versa sobre as categorias profissionais de nivel
superior para atender as especificidades dos servigos socioassistenciais e das
funcoes essenciais de gestao do Sistema Unico de Assisténcia Social, além da
resolucdo CNAS 269, de 13 de dezembro de 2006, que aprova a Norma
Operacional Basica de Recursos Humanos. A equipe conta com assistente
social, psicélogo e orientador social que realizam atendimentos na unidade
do CREAS, além do servico de abordagem social. Ressalta-se que atualmente,
o Albergue Municipal tem em sua equipe, uma assistente social, para
acolhimento e atendimento das demandas da Populagdo em Situagdo de
Rua.

Orientada pelo respeito a liberdade e dignidade dos individuos, usuarios dos
servicos sociais, a equipe do CREAS trabalha na perspectiva de superagdo da
situacdo de rua e construgdo de novos projetos de vida, via acesso direitos
sociais  (servicos, programas,  projetos, beneficios  eventuais,
socioassistenciais). As acdes podem, quando necessérias, serem articuladas
com demais politicas setoriais (salde, habitagao, educacao, transporte). As
principais demandas trazidas pela Populacdo em Situagdo de rua no
Municipio, sdo para acolhimento em albergue, 22 via de documentos,
passagem rodovidria intermunicipal, internagdo para uso problematico de
alcool e drogas, auxilio aluguel.

Existe diariamente, o fornecimento por equipe do Albergue Municipal, de
passagens rodovidrias intermunicipais para atendimento da Populacao em
Situacao de Rua.

A Populagdo em Situagdo de Rua tem acesso aos servicos, programas,
projetos e beneficios assistenciais, através de toda rede Socioassistencial
municipal, entretanto o equipamento que referencia e acompanha esses
usudrios é o CREAS, onde se trabalha situagdo de rompimento de vinculos
familiares e violagdo de direitos.

N3o h4 aplicacdo de recursos estaduais e federais para esta populagdo em
especifico. Os recursos destinados sdo oriundos do proprio municipio, a fim
de pagamento dos recursos humanos, materiais de custeio, material de
consumo. Entretanto, sempre buscamos recursos, como o originario da Rede
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Criar, para melhorar ainda mais o atendimento as pessoas em situagao de
rua.

A Politica Nacional de Assisténcia Social se articula com demais politicas
setoriais, entre elas a educacao, para o enfrentamento das desigualdades e
vulnerabilidades sociais. No atendimento a Populagdo em Situagdo de Rua,
se 0 usuario do servigo apresenta alguma demanda referente a educagao, a
equipe técnica do CREAS realiza os devidos encaminhamentos.

Seguindo orientagbes do Conselho Regional de Servigo Social e demais
protocolos de drgaos de saude, a CREAS pautou suas intervencdes com a
Populacdo em Situagdo de Rua, com medidas a prevenir a disseminagdo do
no Corona Virus.

Os atendimentos em unidade do CREAS, e o servico de abordagem social,
continuaram a ser realizados seguindo medidas de seguranca.

O acompanhamento de usudrios dos servigos sociais, incluindo a Populacdo
em Situagdo de Rua, uma vez contaminados pelo novo Corona virus, foi
realizado pela rede de saude municipal.



